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Voor wie?
Het lidmaatschap van ANWB Explorers is voor kinderen tot 15 
jaar waarvan tenminste één ouder/verzorger ANWB-lid is en 
die op hetzelfde adres wonen als de ouder(s)/verzorger(s) die 
ANWB lid is/zijn. Het lidmaatschap van ANWB Explorers eindigt 
van rechtswege op 31 december van het jaar waarin de ANWB 
Explorer 15 jaar wordt en voorts op de datum waarop het ANWB 
lidmaatschap van de ouder(s)/verzorger(s) eindigt. Vanaf hun 15e 
verjaardag kunnen kinderen niet meer als ANWB Explorer worden 
opgegeven.
ANWB Explorers krijgen een eigen lidmaatschapskaart die geldig 
is voor de gehele duur van het ANWB Explorer lidmaatschap. 
ANWB Explorers zijn geen statutaire leden, maar zij hebben wel 
dezelfde rechten als het ANWB-lidmaatschap, behalve stemrecht.

Wat kost het?
Niets, het lidmaatschap van ANWB Explorers is gratis voor 
kinderen van ANWB-leden.

Thuiskomservice bij “kinderpech” onderweg
•	Wanneer ANWB Explorers in Nederland door een onvoorzien 

voorval niet naar huis kunnen komen en niet door hun 
ouder(s)/verzorger(s) kunnen worden opgehaald, kunnen zij en 
hun ouder(s)/verzorger(s) telefonisch de hulp inroepen van de 
ANWB Alarmcentrale (24 uur per dag zeven dagen per week). 
ANWB doet dan haar uiterste best om in nauw overleg met de 
ouder(s)/verzorger(s) te regelen dat de ANWB Explorer weer 
veilig thuis komt, dan wel op een ander adres in Nederland 
komt waar de ouder(s)/verzorger(s) zich bevindt/bevinden. 
ANWB regelt namens de ouder(s)/verzorger(s) het vervoer van 
de ANWB Explorer en schakelt zo nodig andere instanties in of 
informeert ze. ANWB streeft ernaar zo spoedig mogelijk hulp te 
verlenen, maar is daarbij afhankelijk van derden en kan dan ook 
geen garanties geven over de tijdsduur.

•	ANWB heeft hier een inspanningsverbintenis. ANWB kan 
niet instaan en is niet aansprakelijk voor enig nadeel of enige 
schade die als gevolg van haar hulpverlening zou kunnen 
ontstaan

•	Alle opdrachten aan derden, zoals taxi’s en andere instanties, 
worden door ANWB namens de ouder(s)/verzorger(s) en voor 
hun rekening en risico verstrekt. De ouder(s)/verzorger(s) zijn 
de opdrachtgever en ANWB is bemiddelaar. De kosten van 
deze derden zijn voor rekening van de ouder(s)/verzorger(s) en 
dienen door de ouders rechtstreeks aan deze derden te worden 
voldaan. ANWB is niet aansprakelijk voor enige schade, direct 
of indirect, materieel of immaterieel, die het gevolg is van de 
dienstverlening van deze derden.

•	Binnen het ANWB Explorers lidmaatschap kan maximaal twee 
keer per kalenderjaar een beroep worden gedaan op deze 
service. Vanaf de derde keer zijn de ouder(s)/verzorger(s) voor 
deze service aan ANWB een bijdrage verschuldigd per keer 
tegen kostprijs.

•	Op het lidmaatschapspasje van uw kind vind u het 
telefoonnummer om van deze dienst gebruik te kunnen maken.

Juridisch advies bij kinderpech
ANWB Explorers en hun ouder(s)/verzorger(s) hebben recht op 
eerste telefonisch advies bij problemen in Nederland op het 
gebied van mobiliteit en verkeer.
ANWB Explorers en hun ouder(s)/verzorger(s) hebben recht 
op juridisch advies door één van de juristen of advocaten van 
het letselschadeteam van de ANWB in het geval het kind in 
Nederland gewond raakt in het verkeer.

Klachten
Klachten en geschillen die betrekking hebben op de 
totstandkoming en uitvoering van het ANWB Explorers 
lidmaatschap kunnen worden voorgelegd aan:

ANWB Klantenservice
Antwoordnummer 10
2509 XA Den Haag

Ten aanzien van alle geschillen die betrekking hebben op 
de totstandkoming en uitvoering van het ANWB Explorers 
lidmaatschap is Nederlands recht van toepassing en de rechter te 
Den Haag bevoegd.

Algemeen
Deze voorwaarden zijn een aanvulling op de Algemene 
voorwaarden ANWB-lidmaatschap en maken daarvan  
onderdeel uit.


