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Veiligheid Nederlandse binnenbaden

ZWEMPARADIJS

De toezichthouders zijn te druk met
praten, staan met de rug naar het bad of
laten zwemmers zelfs volledig aan ' hun lot
over. Dat blijkt uit onderzoek van de
ANWB naar de veiligheid van
zwembaden.

%

TEKST FRANK BUMA ONDERZOEK ELS PUNT (ANWB WAREN- EN DIENSTENONDERZOEK)
]

\“'-.\\\ :
P s
P i A
B 1 R e 1
L A AP A A A A
\\\\\\\\\
WARRNNN

AL LLL LS
L T S T T S
g LIS

T 0 e g 2
PAALRIELLT
.\\\\\.\\\\\




aarlijks verdrinkt in Nederland een aantal kin-

deren tijdens het zwemmen. Officiéle cijfers

zijn er niet: alleen wie de kleine berichtjes in de
krant napluist, weet het exact. Afgelopen juli verdronk
een zesjarig jongetje in een zwemparadijs in Noord-Bra-
bant. Dat gebeurde in het buitenbad, waar geen toezicht werd gehou-
den. “Buiten is toezicht niet wettelijk verplicht. Wij verplichten ouders
om kinderen onder de 12 jaar niet alleen te laten zwemmen”, meldde
het management van dit zwembad in het Eindhovens Dagblad.

25 zwemparadijzen

Uit het onderzoek van de ANWB in 2003 kwam naar voren dat de helft
van de bezochte zwemparadijzen niet veilig genoeg waren. Van novem-
ber 2008 tot februari 2009 bezochten we opnieuw zwemparadijzen
door heel Nederland. Nu scoorden 10 van de 25 waterpaleizen een
onvoldoende. Daarmee is de situatie weliswaar iets verbeterd, maar
niet opgelost. Een veilig zwemparadijs is overzichtelijk, heeft een afge-
schermd peuterbad en is zo opgezet, dat je door gladde vioeren, glij-
en wildwaterbanen geen letsel oploopt. Daarnaast is het toezicht heel
belangrijk. Terwijl we van de glijbaan gleden, in het golfslagbad dob-
berden of door de wildwaterbaan zwommen, hielden we nauwlettend
de badmeesters en -juffen in de gaten. De resultaten van ons onder-
zoek zijn momentopnames: een dag later stond de badmeester wellicht
niét met zijn rug naar het bad.

Help!

Op de momenten dat wij in het water lagen, is er op de aanwezige bad-
meesters het nodige aan te merken. Ze lopen te weinig rond om de ver-
schillende Kleinere baden goed te kunnen overzien. Sommige baden, zoals
het buitenbad en de whirlpools, worden tijdens controlerondes niet eens
aangedaan. Vaak staan de toezichthouders op de verkeerde plaats. In en-
kele gevallen trad het golfslagbad in werking, zonder badmeesters langs
de kant. En zijn ze op de goede plek, dan doen ze regelmatig iets anders.
Wij zagen hen onder meer bellen, langdurig met een collega praten of ze
keken de andere kant op. Sommige zwemparadijzen maakten het wel heel
erg bont. Zo stond in Den Hommel in Utrecht de muziek zo luid dat even-
tueel hulpgeroep overstemd werd. In Stiennen Flier in Joure verliet de toe-
zichthouder het bad, zodat er helemaal geen toezicht meer was.

Een zwemparadijs is niet louter onveilig vanwege ge-
brekkig toezicht. Er moeten ook pictogrammen zijn die
vertellen hoe diep de whirlpool is of hoe je de glijoaan
moet gebruiken. Verder noteerden we gladde vloeren.

Spontaan zwemexamen

Gelukkig is het toezicht in 15 van de 25 bezochte baden wel op orde.
Uitschieters zijn De Smelt, De Grote Koppel en Mosaqua in achtereenvol-
gens Assen, Arnhem en Gulpen. We hebben ze alle drie beloond met het
rapportciffer 9. De toezichthouders waren alert, stonden regelmatig op
van hun vaste controleposten om rond te kilken en zo nodig in te grijpen.
In Mosaqua werd zelfs een spontaan zwemexamen afgenomen bij een
kind in het 25-meterbad. De Grote Koppel maakt gebruik van spiegels.
Een prima zaak, zolang ze een aanvulling zijn op het toezicht. Spiegel,
monitor of onderwatercamera kunnen in geen geval de toezichthouders
vervangen.

Het toezicht in Nederlandse zwembaden laat nog altijd te wensen
over. Na het onderzoek in 2003 blijkt anno 2009 nog steeds ruim
een derde van de zwemabden onveilig. Kijk op Kampioen.nl voor
een uitgebreide beschrijving van onze bevindingen per zwembad.
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De Grote Koppel

Arnhem

degrotekoppel.nl
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Zeer goed toezicht, alert en actief. Spiegels werden goed gebruikt als aanvulling - géén vervanging van toezichthouder.

Mosaqua

Gulpen

mosaqua.nl
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Alert toezicht vanaf verhoogde posities, zo nodig werd snel ingegrepen (0.a. zwemvaardigheid aantonen). Gladde vloeren.

De Smelt

Assen

desmelt.nl
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Goed en alert toezicht, ook bij buitenbad en 25 meterbad. Verbeterpunt: o.a. diepte aangeven bij whirlpool.

De Wilder

Haaksbergen

dewilder.nl

Er werd goed gerouleerd en rondgelopen, ook als er weinig bezoekers waren. Golven vooraf gegaan door duidelijk signaal.

De Waterhoorn

Hoorn

waterhoorn.nl

Goed toezicht, alert en actief, met uitzondering van de beginuren. Er werd goed in de baden gekeken, inclusief het buitenbad.

Zandvoort Aan Zee

Zandvoort

zwemmenbijsunparks.nl

Alert toezicht, er werd snel ingegrepen bij mogelijk gevaarlijke situaties. Meer rondlopen bij opvangbad glijpaan is wel gewenst.

Sportiom

Den Bosch

sportiom.nl

Slim gebruik van onderwatercamera’s. Toezichthouder voor whirlpools en glijbaan ontbrak. Zeer grondige controlerondes.

Stappegoor

Tilburg

tilburg.nl

Ook de (drukke) schoolklassen waren geen probleem voor de toezichthouders. Ze waren alert en actief, ook bij het buitenbad.

Het Heijderbos

Heijen

dagjeheijderbos.nl

Toezicht is voldoende, iets minder praten bij het wisselen is wel gewenst. Toezicht koraalbad met onderwatercamera’s.

De Scheg

Deventer

descheg.nl

Toezicht op juiste posities, goede roulatie. Wel veel gepraat en weinig oog voor grotten — monitor kan toezicht niet vervangen.

Tikibad

Wassenaar

duinrell.nl/tikibad

Toezichthouders geinteresseerd en actief, maar kan beter bij golven. Meer rondlopen gewenst. Goed optreden bij wangedrag.

De Zwoer

Driebergen

zwembaddezwoer.nl
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Toezichthouders maken putjes schoon, toezicht werd later beter door versterking. Praten met elkaar leidde af van werk.

Huttenheugte

Dalen

dagjecenterparcs.nl
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Onvoldoende toezicht bij golfslagbad, glijoaan, whirlpools en buitenbad (bij golven wel voldoende). Wel alert en goede roulatie.

De Peppel

Ede

zwembadede.nl

In begin veel gepraat en onvoldoende aandacht (glijpbaan, wildwaterbad). Toen het drukker werd, was toezicht wel goed.

De Welle

Drachten

dewelle.nl
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Onvoldoende toezichthouders, en onvoldoende alert als er veel (jeugdige) bezoekers zijn. Vooral bij glijpaan en buitenbassin.

Kardinge

Groningen

kardinge.nl
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Toezicht door solo-toezichthouder zeer doeltreffend, met meer werd er veel gepraat (0ok bij golven) en minder gerouleerd.

De Roompot

Kamperland

roompotzwemparadijs.nl
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Toezichthouders afgeleid door andere taken. Toezicht buitenbad onvoldoende (monitor verwaarloosd). Ook goede momenten.

De Parel

Domburg

roompotzwemparadijs.nl
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Vaak maar één toezichthouder, die kon buitenbad niet zien. Lange roulatietijd waardoor aandacht verslapte. Erg gladde vioer.

Golfbad Oss

Oss

golfbad.nl
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Toezichthouders praatten veel en daardoor afgeleid. Duikverbod ondiepe is onduidelijk. Onveilige routing. Goed: kinderbad.

Tropicana

Rotterdam

tropicana.nl
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Er werd te weinig rondgelopen, daardoor slecht toezicht op 0.a. stroomversnelling en buitenbad. Pictogrammen onvoldoende.

De Vrijbuiter

Almere

optisport.nl/vrijbuiter
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Toezichthouders liepen niet rond en stonden op verkeerde plek (niet bij het diepe). Geen toezicht op o.a. buitenbad.

De Stiennen Flier

Joure

zwembad-joure.nl
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Toezichthouder is ook schoonmaker. Onvoldoende overzicht vanaf gekozen posities. Veel gepraat. Badmeester verliet het bad.

Aquadrome

Enschede

enschedesezwembaden.nl
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Toezicht sterk onvoldoende, o.a. bij golven. Medewerkers vaak in gesprek, onvoldoende alert en grepen niet in wanneer nodig.

Scheldorado

Terneuzen

scheldorado.nl
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Eerst geen toezicht, later door (meestal) een persoon. Die kon glijpbaan niet goed zien. Niemand bij recreatiebad.

De Hommel

Utrecht

utrecht.nl/zwembaden
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Veel onderling gepraat, hierdoor geen sprake van toezicht. Muziek zo luid dat eventueel hulpgeroep onmogelijk te horen was.
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